Sind Motivationskonzepte nur graue
Theorie oder fruchtbare Anleitung fur die
therapeutische Arbeit mit

Glickspielstichtigen

Dr. Jorg Petry
AHG-Projektleiter
fur pathologisches Glucksspielen und PC-/Internet-Spielen

Workshop Glucksspielsucht: Motivation am 10.9.2009 in der AHG
Klinik Wigbertshohe in Bad Hersfeld




|. Suchtspezifische
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K. Lewin: Der Ubergang von der aristotelischen zur galileischen Denkweise in Biologie und
Psychologie. In Werkausgabe Bd.1 (S. 237-278). Bern: Hans Huber, 1981.
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Vermeidungsgradient
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<« Nahe zum Ziel

H. Heckhausen: Motivation und Handeln. Berlin: Springer, 19892,
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Phasenmodell
Bewaltigungsmodell
Konfliktmodell

Handlungsmodell




Phasenmodell




Entwicklungsphasen

Voralkoholische Phase

* Wirkungstrinken
» verminderte Frustrationstoleranz
» Toleranzentwicklung

Prodromalphase

» Rauschtrinken (Erinnerungsltcken)
» veranderte Trinkmuster
» Schuld- u. Schamgefuhle

Kritische Phase

« Kontrollverlust
* soziale Konflikte
» korperliche Beschwerden

Chronische Phase

* Entzugserscheinungen (morgendl.Trinken)
» soziale Desintegration
» Zusammenbruch

E. M. Jellinek: Phases of Alcohol Addiction. Quarterly Journal of Studies on Alcohol,

13, 673-684, 1952.




Talsohlenmetapher

Genesungsprozess

Krankheits-
pProzess
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Krittk am Frontalunterricht In
Grol3gruppen

Die Einweg-K ommunikation (Leavitt, 1958) behindert aufgrund
geringer Ruckmeldungen die Einstellungs- und Veemainderung

Einstellungsdiskrepanzen fluhrenkontrasteffekten (Sherif & Hovland, 1961)
Die Fachsprache bildet eiisprachbarriere (Bernstein, 1964)

Informationsauswahl und —prasentation stellen &inehterregende
Kommunikation dar (Janis & Feshbach, 1953)

Die Gefangenheit der Zuhdrer I##eaktanz aus (Wicklund, 1974)
Vage Ratschlage besitzkaine Verhaltenswirksamkeit (Ajzen & Fishbein, 1977)

Petry, J. (1981). Ubliche Form der Informationsvermittlung tiber das Suchtgeschehen, Kritik
und Vorschlag eines alternativen Vorgehens. Suchtgefahren, 27, 41-52.




Motivierungsprogramme
INFORMATIONSVERMITTLUNG:

MOTIVIERUNGSSTRATEGIE
Es erfolgt die Vermittlung des Krankheitskonzeptes
d.h. Aufklarung Uber die
Wirkungsweisen des Alkohols, seine langfristig negativen Folgen
sowie den Verlauf des Suchtprozesses und seiner Uberwindung.
Als Therapiestrategie erfolgt eine Attribuierung,
also die Erarbeitung eines Erklarungsrahmen zur Integration
der Suchterkrankung in das Selbstkonzept.

J. Petry: Behandlungsmotivation,1993 & Alkoholismustherapie, 19963, Weinheim: Beltz



Motivierungsprogramme
VERHALTENSANALYSE:

MOTIVIERUNGSSTRATEGIE
Zugrundegelegt wird das Selbstkontrollmodell , wonach aufgrund
der kurz- und langfristigen positiven und negativen Konsequenzen
eine konflikthafte Entscheidungssituation
zwischen Trinken und Nichttrinken bestent.
Als Therapiestrategie erfolgt eine Selbstaktivierung durch
Anleitung zur Verhaltensanalyse und Selbstkontrolle des

Suchtverhaltens.




Motivierungsprogramme
RUCKFALLPRAVENTION:

MOTIVIERUNGSSTRATEGIE
Zentral ist die Vermittlung eines Ruckfallprozessmodells , indem
seine Vorlaufer, Auslosesituationen, Verarbeitungsmuster und
Bewaltigungsformen analysiert werden.
Als Therapiestrategie erfolgt eine Amplifizieren , d.h. die
Bewusstmachung der tellweise ausgeblendeten
Individuellen Ruckfallgefahrdung.




Effektivitat

Langzeittherapie
abgeschlossen

UV N o

Kontrollgruppe 2
(N =18)

Informationsvermittiung 5 28
(N=18)

Verhaltensanalyse 6 33
CERE:)

Kognitive Umstrukturierung 5 28
(N = 18)

Krampen, G. & Petry, J. (1987). Klinische Evaluation eines Gruppenprogrammes zur Motivation
und Information von Alkoholabhangigen. ZfKP, XVI, 58-71.




Differentielle Effektivitat

Informations-
verarbeitung

Kognitive
Umstrukturierung

T
]
=
)
=
p=

Ruckfall-
pravention

Normaler Integrierter odR-
Klinik-Typ  Bagatellisierungs-Typ Bottom-Typ

Wechselwirkungen der angepassten Nachtestwerte zwischen drei Behandlungs-
dispositionstypen und Motivierungsprogrammen (3x3 ANCOVA) mit dem Leidens-
druck als abhéangige Variable (Petry, 1993).




Bewaltigungsmodell




Systemmodell

Alkoholismusprozel3

Genesungsprozef

Desozialisationsprozel3

Behandlungsprozel3

- R

starkes Wandel Zunehmende
Trinken der Rollen- Bemuhungen

wird toleriert erwartungen um Aufhoéren NI,
>

in
20 30 40 o0 Jahren

Mulford, H.A. (1972). Becoming an Ex-problem Drinker. Amsterdam: 30th Congress on
Alcoholism and Drug Dependence (Unpublished Paper).




Das Drehtirmetapher

Abstinenz

Ausgang 3:

N

Ausstieg

Beibehaltung

Ausgang 4.
Aufarbeitung

J.0. Prochaska & C.C.DiClemente: Transtheoretical Therapy: Toward a More Integrative Model of

Ruckfall

\>

MiRbrauch

~

Umsetzung

Entscheidung

Besinnung

Change. Psychotherapy: Research and Practice, 19, 267-288, 1982.

Ausgang 2:
Aufgabe

Ausgang 1.
Ablehnung




Konfliktmodell




Kosten-Nutzen-Modell zur
Behandlungsmotivation

< Zunachst muf} der Patient seine Situation oder ein
vorliegendes  Problem  ohne Inanspruchnahme
psychotherapeutischer Hilfe als unertraglich
empfinden, woraus sich als motivationale Grof3en der
Leidensdruck und der Hilfewunsch ergeben.

<+ Weiterhin mufd der Patient davon tberzeugt sein,
dall eine angebotene Behandlung bei der Losung
seiner Schwierigkeiten erfolgreich ist, woraus sich als
motivationale Bedingung die Erfolgserwartung ergibt,
d.n. auf die Behandlung bezogene positive Ergebnis-
und Selbstwirksamkeitserwartungen.

< SchlieB3lich darf die Behandlung vom Patienten
subjektiv als eine nicht zu starke Belastung
wahrgenommen werden, was sich auf die materiellen,
personlichen und sozialen Kosten einer Behandlung
bezieht, die als motivationale Barrieren gegen eine

M. S. Krause: A Cognitive
Theory of Motivation for
Treament. Journal of General

Behandlungsaufnahme aufzufassen sind. Psychology, 75, 9-19, 1966.




Waagemetapher

Beibehaltungskosten Veranderungskosten
Veranderungsnutzen Beibehaltungsnutzen

! !

N

W.R. Miller & S. Rollnick: Motivierende Gespréachsfihrung. Freiburg: Lambertus, 20042,




Waagemetapher

Beibehaltungskosten Veranderungskosten
Veranderungsnutzen Beibehaltungsnutzen

Beibehaltung




Waagemetapher

Beibehaltungskosten Veranderungskosten
Veranderungsnutzen Beibehaltungsnutzen

Veranderung




Kernelemente der Suchttherapie
FRAMES

Ruckmeldung der personlichen Risiken
(Feedback)

Betonung der Verantwortung ftr die Veranderung
(Responsibility)

Erteilen von Ratschlagen zur Veranderung
(Advice)

Vorgabe einer Auswahl alternativer Entscheidungsmaoglichkeiten
(Menu)

Empathische Grundhaltung des Therapeuten
(Empathy)

Forderung der Selbstwirksamkeit des Patienten
(Self-efficacy)

Miller, W.R., Zweben,A., DiClemente,C.C. & Rychtarik,R.G. (1995?). Motivational Enhancement
Therapy Manual. Washington, D.C.: US Government Printing Office.




Motivierende Grundstrategien

Empathische Grundhaltung
Entwicklung von Dissonanzen
Vermeidung strittiger Argumentation
Mitgehen mit dem Widerstand

Forderung der Selbstwirksamkeit

W.R. Miller & S. Rollnick: Motivierende Gespréachsfihrung. Freiburg: Lambertus, 20042,




Motivierende Techniken

Auslosen selbstmotivierender Aussagen
Empathisches Zuhoren

Offene Fragen

Personliche Ruckmeldung

Bestarkung des Patienten

Handhabung von Widerstanden

Positive Umdeutungen
Zusammenfassungen

Miller, W.R., Zweben,A., DiClemente,C.C. & Rychtarik,R.G. (1995?). Motivational Enhancement
Therapy Manual. Washington, D.C.: US Government Printing Office.




Techniken zur Selbstverpflichtung

Diskussion und Verhandlung eines Planes

Betonung der freien Wahlentscheidung
Gegenuberstellung einer Veranderung /

Fortsetzung des Suchtverhaltens
Geben von Informationen und Ratschlagen
Arbeitsblatt zum Veranderungsplan

Verpflichtungserklarung

Miller, W.R., Zweben,A., DiClemente,C.C. & Rychtarik,R.G. (1995?). Motivational Enhancement
Therapy Manual. Washington, D.C.: US Government Printing Office.




Handlungsmodell




Rubikonmodell

Intentions- Intentions- Intentions- Intentions-
bildung initilerung realisierung desaktivierung
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VOLITION VOLITION
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Aus: H. Heckhausen: Motivation und Handeln. Berlin: Springer, 19892.




Scheidewegmetapher

Qrhaidawian
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Cox, W.M. & Klinger, E. (2004). Handbook of Motivational Counseling.
New York: John Wiley.




Motivierende Beratung

W.M.Cox, E.Klinger & J.P. Blount:
Systematic Motivational
Counseling: Treatment Manual
(Unpubl. Paper), 1993.




Aktuelle Anliegen

Familie, Verwandtschaft und Mitbewohner
Freunde

Ehe, Beziehung, Liebe und Sexualitat
Korperliche Gesundheit

Emotionales und seelisches Wohlbefinden
Beschéaftigung, Arbeit und Geld

Bildung

Vereine und Organisationen

Religion und Politik

Hobbys und Zeitvertreib

Sportliche Aktivitaten und Erholung
Unterhaltung

Urlaub und Reisen

Verbrechen

Kunstlerische und kreative Unternehmungen

W.M.Cox, E.Klinger & J.P. Blount: Systematic Motivational Counseling: Treatment Manual
(Unpubl. Paper), 1993.




Formulierung von Aktuellen Anliegen

etwas zu erwerben

etwas zu behalten

etwas wiederherzustellen

etwas gerne zu tun

etwas loszuwerden

etwas zu vermeiden

etwas zu verhindern

ZU entrinnen

anzugreifen

etwas herauszufinden uber eine
angenehme Angelegenheit
unangenehme Angelegenheit
neutrale Angelegenheit

W.M.Cox, E.Klinger & J.P. Blount: Systematic Motivational Counseling: Treatment Manual
(Unpubl. Paper), 1993.




Aktuelles Anliegen

Lebensbereich: Ehe, Beziehung, Liebe und Sexualitat
Formulierung: Etwas wiederherzustellen

,Ich mochte, dass die Beziehung zu meinem Partner wieder

wie fruher wird!”




Motivationsprofil

T-Score
20 30 40 50 60 O 7 80
|
Anzahl der Ziele

Vermeidungsmotivation

Beobachterrolle —_

Fehlende Entschlossenheit

Angemessenheit der Zielvorstellung -—

Sorgen Uberwiegen Befriedigungen

Emotionale Intensitat __

Hoffnungslosigkeit

. Zielentfernung -—
W.M.Cox, E.Klinger & J.P.

Blount: Systematic Dringlichkeit
Motivational Counseling: 20 30 .

Treatment Manual (Unpubl.
Paper), 1993.

{0 60 0 7 80




Zielbewertungsmatrix

Angestrebte Ziele

3| 4 5 6

4
5
6
4
8
)
10
11
12

Mitbetroffene Ziele

W.M.Cox, E.Klinger & J.P. Blount: Systematic Motivational Counseling: Treatment Manual
(Unpubl. Paper), 1993.




Il. Motivierung pathologischer
Glucksspieler




Storungsmodell




Gllicksspielerkarriere

Mit dem Bild einer beweglichen
Spiralfeder (Slinky) beschreibt
Ladouceur die Fixierung des
Gllcksspielers, der aufgrund
zwischenzeitlicher Gewinne sein
Glucksspielen trotz langfristiger
Verlustrate aufrecht erhalt,
obwohl er sich auf einer
Abwartstreppe befindet, die
unweigerlich nach unten flhrt.

Ladouceur,R.; Sylvain,C.; Boutin, C. & Doucet,C. (2002). Understanding and Treating the
Pathological Gambler (p. 93). Chichester (UK): John Wiley.
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Beltz, 1996.




Vulnerabilitatsmodell

Unsicher-vermeidende
Bindungsmuster aufgrund
Broken Home-Situation

Selbstwert-
problematik
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Innere Bedurfnisstruktur
¢ Selbstwertsteigerung, Geflihlsabwehr, Austauschorientierung ¢

T Aktionsmadglichkeit, Erlebnisaktivierung, Kontaktangebot T
Glucksspielangebote als aul3ere Anreizsituation

Jorg Petry: Psychotherapie der Glucksspielsucht. Weinheim: Beltz, 1996.




Relsevertreter

Ein kluger Freund erzahlte mir die Geschichte eines
Reisevertreters, dem eine sehr lange Liste mit moglichen
Kunden in verschiedenen Stadten gegeben wurde. Nach
seiner Ruckkehr bristete er sich, dass er die gesamte Liste
abgearbeitet habe. "Ist es zu irgendwelchen Verkaufen
gekommen?", fragte sein Arbeitgeber. "Verkaufe!", ereiferte
sich der Vertreter. "Ich war froh, dass ich meine

Zugverbindungen nicht verpasst habe!"

Bergler, E. (1957). The Psychology of Gambling (p. 244).




Die Haufigkeit von Aufgabenwahlen (Wurfhaufigkeit)
far Erfolgs- und Misserfolgsmotivierte in Abhangigkeit
von der Erfolgswahrscheinlichkeit (nach Hamilton, 1974)
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Schmalt, H.D. (1986). Motivationspsychologie. Kohlhammer: Stuttgart.




Therapie

alsohlenmetapher
Drehtirmetapher
Waagemetapher

Scheidewegmetapher




Talsohlenmetapher

Genesungsprozess

Krankheits-
pProzess




Kontrollillusion

Attribution Situation

Gambling-lllusion of
Control

Learned Helpness

M.L.Frank & C.Smith: lllusion of Control and Gambling in Children. Journal of Gambling
Studies, 5, 127-136, 1989.
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. Manchmal ist es besser,
| man sagt gar nix. Z(rich:
W Haffmans, 1998.




Kraftfahr-
zeugbrief

Hubraum Baujahr
Typ

JJO1SqIal |

Kraftfahrzeug
Gltcksspieler

Personenzahl
Nummer

197}I1Seg

Verbrauch Gewicht
PS

Roulettespieler
5000 € am Tag
150 T € Schulden




Das Drehtirmetapher

Abstinenz

Ausgang 3:

N

Ausstieg

Beibehaltung

Ausgang 4.
Aufarbeitung

J.0. Prochaska & C.C.DiClemente: Transtheoretical Therapy: Toward a More Integrative Model of

Ruckfall

\>

MiRbrauch

~

Umsetzung

Entscheidung

Besinnung

Change. Psychotherapy: Research and Practice, 19, 267-288, 1982.

Ausgang 2:
Aufgabe

Ausgang 1.
Ablehnung




Hallenaufbau

Ausgehend von der Vorstellung von Hermann S. zur Integration in die
Spielergruppe wird deutlich, daB Herr S. auf dem Hintergrund einer
gewohnheitsmdBigen und noch nicht extrem fortgeschrittenen Spiel-

Um ihm Einblick in das Bedingungsgefiige seines Spielverhaltens zu
geben, vergegenstandlichen wir die von ihm regelméafig aufgesuchte
Spielhalle. Zunachst definieren wir den raumlichen Rahmen mit einem
Eingang und einer Wand, an der mehrere Spielgerate nebeneinander
plaziert sind ....

bezogenen Gefuhle. Dabei werden drei motivationale Bedlngungen des
Spielverhaltens deutlich. Bezogen auf den Automaten steht im Vor-
dergrund, daB er sich ganz von dem Spiel gefangen fuihlt, konzen-
triert ist und v6llig von seinem beruflichen und famlllaren Alltag
abschalten kann. Bezogen auf die anwesenden Mitspieler nimmt er
diese als Konkurrenten wahr, und es treten Argergefuhle auf, wenn

Dabei werden drei motivationale Bedingungen des Spielverhaltens

deutlich. Bezogen auf den Automaten steht im Vordergrund, dal3 er
sich ganz von dem Spiel gefangen fluhlt und konzentriert abschalten
kann....

Erlebnisse von Bedeutung waren, d.h. das entspannende Abschalten,
die Gemeinschaft mit Gleichgesinnten und der soziale Kontakt.
Weiterhin berichtet Herr S., daB er im Anschluf an den Besuch der
Kneipe oder der Spielhalle oft noch in eine Diskothek gegangen sei,
dabei ergibt sich dann, daB er versucht habe, dort Frauen kennenzu-
lernen, bis hin zu auBerehelichen sexuellen Kontakten.




Ruckfallbauen

VORFALL

Ablenkung | Gefestigte
soziale Hilfe Abstinenz
positive
Gedanken

A

Ungleichgewicht - Gedanken soziale Konflikte Erneutes

des Lebensstils ,Spieldruck* “| negative und Glucksspielen
alte Verhaltensweisen positive Gefluihle
soziale Anlasse Y

Altes Gliicks-

Schuldgefuhle spielverhalten

Egalstimmung
Selbstwert-
minderun

RUCKFALL

Nach G.A.Marlatt & J.R.Gordon: Relapse Prevention. New York: Guilford, 1985.




Zielpunkt

Geldautomatenspiel in einer Spielhalle

Billardspiel

Selbstauferlegte Glucksspielabstinenz

Startpunkt

Geplanter
Ruckfall

Aus: J. Petry: Psychotherapie der
Glucksspielsucht. Weinheim:
Beltz, 1996.




Revidiertes Sozialkognitives Ruckfallmodell

Subjektive
' Effekte:

Drogenkonsum: Verstarkung,
Haufigkeit, Intensitéat Abstinenz-
verletzung
A

Behaviorale/kognitive
Annaherung/Vermeidung,

Selbsregulation

Kognitive Prozesse: - -
Selbstwirksamkeit, Gefuhlszustande

Bewaéltigungsverhalten: -

Wirkungserwartungen, A

! . Abstinenzverletzung
D'.SF?Ie RELCIE Motivation, Craving
Familiare Belastung,
Problemdauer,
Soziale Unterstitzung
Komorbiditat

I
!
1
1
1
1

Entzugserscheinungen:
Schwere, Verlauf,
Variabilitat

Marlatt, G.A. & Donovan, D.M. (Eds.). (2005%). Relapse
Prevention. New York: Guilford.




Waagemetapher

Beibehaltungskosten Veranderungskosten
Veranderungsnutzen Beibehaltungsnutzen

! !

N

W.R. Miller & S. Rollnick: Motivierende Gesprachsfiihrung. Freiburg: Lambertus, 20042




Entscheidungsmatrix

Konsequenzen
Kurzfristig Langfristig

Positive Wirkung des Negative Folgen des
Gllcksspielens Exzessiven Gllucksspielen
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Negative Erlebnisse der Positive Entwicklungen
Glucksspielabstinenz klnftiger Abstinenz

Abstinenz

. L. Janis & L. Mann: Decision Making: New York: The Free Press, 1977.




Scheidewegmetapher

Qrhaidawian
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Cox, W.M. & Klinger, E. (2004). Handbook of Motivational Counseling.
New York: John Wiley.




Programm
Problemlosetraining

INHALT UBUNG

EinfUhrung Neun Punkte

Individuelle Problemprofil
Problemanalyse oblemprof

Rickmeldung Voice and Noice- Auto

Problemdefinition | Aktuelles Anliegen




Neun-Punkte-Problem




Brainstorming: Menschliche Probleme

Freund

i
o or Theranell Fehl-

ichtum A ) ~-g geburt
Partner-

A

Kkrie Schuiuer

| t - Glatze Mutter ol
TUV

Ablennu

Grofie

Nase AUS-

Siah | Sensi-
=Zlen! weisung

tivitat




Brainstorming: Menschliche Probleme

Behdrder Obdachlos
strese

Finanzen .

erichts-

Schulden vollzieher
Formulare




Lebensbereiche

Problemprofil

Beruf

Sinn des Lebens

Gesundheit
Krankheit

Familie

Beziehungen
Partnerschaft

Gesellschaft

Nach P.Priesley et al.:
Social Skills and Personal
Problem Solving. London:
Tavistock, 1978.

Finanzen




Voice and Noise Auto




Voice and Noise Auto




Problemleiter

Aktuelles Problem: Ausgangszustand:

VerSChUIdung Gewlnschter Ziel- 20000 €

zustand
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Tiefpunkt: Tiefpunkt Zielzustand:

Finanzielle Sicherheit

Nach P. Priestley et al.: Social Skills and Personal Problem Solving. London: Tavistock, 1976.




Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!




